
難聴でチャイムの音に気付けない…

お気軽にお問い合わせください
（フリーダイヤル、メール）

0120-89-4567日本基準寝具株式会社 エコール事業部 エンタリビングサポート

担当ケアマネジャーが定期訪問をされた際に、
インターホンの音が鳴らない事に気付き、相談頂きました。

N様は難聴でチャイムの音が聞こえておらず、
故障にも気付かれていませんでした。

修理にあたり、今迄は音のみのインターホンでしたが、
N様に使いやすい方法はないかという相談でした。

N 様（女性） 8０代

要介護4

一人暮らし

【費用の目安】 約５５,000円

光るチャイムでお知らせしてくれる
からすぐに来訪者に気付けるよう
になったわ。カメラもついて
誰が来たかも確認できるし、
本当に安心しました。

Panasonic

光るチャイム
※音量と光量の調節可

Panasonic

録画機能付
テレビドアホン

玄関インターホンも同じ位置に取り付けました。

メールでの
お問い合わせ

光るチャイムを設置しました！
難聴でチャイムの音に気付けないという事で、視覚的にお知らせする光るチャイムを設置しました。

今迄のインターホンがついていたリビングに1台とダイニングに1台の合計2台設置。
また、お一人暮らしという事で、インターホンもカメラ付テレビドアホンにしました。

モニターで来訪者の確認ができ、不在の際も来訪者の録画ができる機能がついているので安心です♪

リビング ダイニング

エコールで対応した困り事の事例をご紹介いたします。


